
โครงการการจัดการความรู้ พส. พัฒนาสังคมและสวัสดิการ (1 หน่วยงาน 1 KM) 

หน่วยงาน ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงจังหวัดจันทบุรี 

 

1. คณะท างาน KM Team 

 1) นายจิรวัฒน์ เรณูมาร     ผู้อ านวยการศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงจังหวัดจันทบุรี    
 2) นางสาวอารีย์ เกตุแก้ว    หัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป 
 3) นายคมสันต์ ภูอากาศ      พนักงานคอมพิวเตอร์ 

2. หัวข้อประเด็นความรู้  การบริหารจัดการงานพัสดุอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. ท่ีมาของการจัดการความรู้ 
 งานพัสดุมีความส าคัญต่อการด าเนินงานของทุกหน่วยงานทุกแห่ง ทั้งนี้เพราะงานพัสดุ เป็นเครื่องมือที่

ช่วยให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การจัดการงานพัสดุจึงเป็นสิ่งที่มี ความจ าเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจาก

จะก่อให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว ประหยัด ทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบันแล้ว การมีความพร้อมด้านวัสดุ ครุภัณฑ์ จึง

ท าให้องค์กรประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้หากองค์กรใด ขาดหลักการจัดการงานพัสดุที่ดีแล้ว การ

ท างานย่อมจะเกิดความซ้ าซ้อนและสิ้นเปลืองและจะท าให้ องค์กรนั้นด้อยประสิทธิภาพ ประกอบกับงานพัสดุเป็น

งานที่สนับสนุน แผนงานโครงการฯ ซึ่งได้วางแผนไว้โดยให้มีพัสดุพอใช้ตลอดเวลา ท าให้งานโครงการด าเนินไปได้ 

ส่วนงานด้านอื่นๆ นั้น จะประสบความส าเร็จไม่ได้หากไม่ได้รับความร่วมมือจากฝ่ายพัสดุ 

 

4. วัตถุประสงค ์

 1 เพ่ือศึกษาแนวทางการบริหารจัดการงานพัสดุ ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงจังหวัดจันทบุรี 

    2 เพ่ือวางแผนในการบริหารจัดการงานพัสดุ ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงจังหวัดจันทบุรี 

            3 เพ่ือมีองค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการงานพัสดุ  

     ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

 

 



5. ขั้นตอนและวิธีการจัดการความรู้ (โดยละเอียด) 

1.มีการจัดท าแบบส ารวจความต้องการของปัญหาอุปสรรคและแนวทางพัฒนา ระบบงานพัสดุของ
หน่วยงาน 

2.เขียนแผนการด าเนินงาน จัดท าแบบฟอร์ม และคู่มือการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการงานพัสดุ 
ประเภทการบริการงานพัสดุ 

1. ด้านการจัดหา งานจัดซื้อ/จ้างพัสดุ 

2. ด้านการเบิกจ่ายพัสดุในคลัง 

3. ด้านการควบคุมและดูแลบ ารุงรักษาพัสดุ 

3.มีการก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายไว้ในแผนการบริหารจัดการงานพัสดุ ให้แก่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

4.วิเคราะห์ข้อมูล ข้อเสนอแนะ เพ่ือพัฒนาการบริหารจัดการงานพัสดุอย่างมีประสิทธิภาพ 

6. รายละเอียดความรู้ องค์ความรู้ 

     สร้างองค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์ ต่อการพัฒนาการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการงานพัสดุ ทั้งนี้สามารถ
พัฒนาการบริหารงานพัสดุให้ สามารถตอบสนองการใช้วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ในหน่วยงาน ซึ่งมีความส าคัญมากต่อ
การจัดซื้อ จัดจ้าง และใช้วัสดุอุปกรณ์นั้นๆ อย่างคุ้มค่า ลดความบกพร่องของการปฏิบัติงานการบริหารงานพัสดุ 
ไม่ส่งผล กระทบต่อการบริหารงานโดยรวมของหน่วยงาน เป็นปัจจัยในการขับเคลื่อนองค์กรสู่ความส าเร็จตาม 
 

7. วิธีการขยายผล การแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการเผนแพร่ประชาสัมพันธ์ผลงาน KM ผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ 

 -ประกาศแบบฟอร์มที่ใช้ภายในหน่วยงานในการเบิกจ่ายพัสดุ 

    -การจัดซื้อจัดจ้างมีการควบคุมการเบิกจ่าย และเผยแพร่ให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ 

   -มีการรายงานผลการเบิกจ่ายพัสดุประจ าเดือน เพ่ือรายงานให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ. 

8. ระบุผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรม/เชิงประจักษ์ (บุคคลากรใช้ KM เข้ามาท างานอย่างไร) 

             บุคลากรของหน่วยงาน มีแนวทางในการปฏิบัติงานด้านงานพัสดุ มีขั้นตอน แบบฟอร์ม ที่ประกาศใช้
ภายในหน่วยงาน เพ่ือการปฏิบัติงานที่ชัดเจนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการก าติดตาม ประเมินผล การปฏิบัติงาน
ประจ าทุกเดือน บุคลากรของหน่วยงาน มีแผนการบริหารจัดการงานพัสดุทุกไตรมาส เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงานให้มี 
ประสิทธิภาพ น าไปสู่การพัฒนาที่เพิ่มขึ้น 



9. ปัจจัยท่ีสนับสนุนความส าเร็จในการจัดการความรู้ 

            1.มีการวางแผนและก าหนดเป้าหมายของการด าเนินงานไว้อย่างชัดเจน 

    2.มีการก าหนดนโยบายการส่งเสริมและสนับสนุนจากผู้บริหารลงสู่ผู้ปฏิบัติงานอย่างจริงจังและชัดเจน 

            3.มีการก าหนดทิศทางการปฏิบัติงานในทุกระดับให้มุ่งไปในทิศทางเดียวกัน มีความชัดเจนและสามารถ
น ามาปฏิบัติได้จริง 

           4.มีการปฏิบัติงานภายใต้กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ ข้อบังคับ ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการ
พัสดุ 

          5.มีการสร้างกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสอนสาธิต จากผู้ปฏิบัติจริงสู่ บุคลากรภายในหน่วยงาน
และกับหน่วยงานอื่นๆ 

         6.มีช่องทางในการติดสื่อสารหลากหลาย เพ่ือชี้แจงและท าความเข้าใจในทิศทางเดียวกัน 

         7.มีการเรียนรู้ร่วมกัน แก้ไขปัญหาร่วมกัน มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์และสามารถ น าไปใช้
ประโยชน์ได้จริง 

10. ปัญหา/อุปสรรค ในการจัดการความรู้ 

 1. KM เป็นเรื่องใหม่ซ่ึงยังไม่เคยมีโครงการนี้จัดขึ้นมาก่อน อาจจะต้องใช้ระยะเวลาในการด าเนินการ 

    2. บุคลากรในต าแหน่งพัสดุมีการปรับเปลี่ยนบ่อย จึงไม่มีความต่อเนื่อง 

11. การประเมินการจัดการความรู้ KM ของหน่วยงาน (ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานในการน าองค์ความรู้
ไปใช)้ 

          1.มีการปรับปรุงแก้ไขแผนการบริหารจัดการงานพัสดุให้มีความถูกต้อง ชัดเจน และเป็นปัจจุบัน 

  2.ควรใช้เทคโนโลยี และโปรแกรมส าเร็จรูปมาใช้ในการปฏิบัติงานเพ่ือประสิทธิภาพการท างานที่สูงขึ้น 
เกิดความคุ้มค่ามากที่สุด 

 3.มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการงานพัสดุ และเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบ 

4.มีการปรับปรุงและแก้ไของค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการความรู้ในด้านต่างๆอย่างต่อเนื่อง 

5.ควรมีการฝึกอบรมข้อบังคับ/กฎระเบียบอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานสร้างและพัฒนา องค์ความรู้
ใหม่เพ่ือให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

12. ข้อเสนอแนะในการด าเนินการจัดการความรู้ 



 ……..............................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ ........................ 



แบบฟอร์ม

1.การจัดหา งานจัดซื้อ/จ้างพัสดุ

2.การเบิกจ่ายพัสดุในคลัง

3.การควบคุมและการดูแลรักษาพัสดุ

รับแบบฟอร์มขอรับบริการ

Flow Chart การบริหารจัดการงานพัสดุ

ตรวจสอบรายละเอียดจากการขอบริการพร้อมบันทึกลงทะเบียนคุม

จัดท ารายงานบันทึก กรณีช ารุด/สูญเสีย

เจ้าหน้าที่จัดเตรียม/จัดหา/จัดเก็บ วัสดุ อุปกรณ์

บุคลากรรับวัสดุ อุปกรณ์

สรุปรายงานประจ าเดือนและจัดเก็บข้อมูล

เสนอผู้อ านวยการลงนาม

ด าเนินการตามระเบียบ  การจัดซื้อ /จัดจ้าง

ตรวจรับวัสดุ ตามระเบียบฯ ลงทะเบียนคุม


